KRAFT )\
PRAXISWISSEN |

Professionelle

Fahrzeugaufbereitung

Technik, Anwendung, Vermarktung

Ralf Lanzinger

Krafthand Medien GmbH
ISBN 978-3-87441-127-1

...da stimmt die Chemie!



Bibliografische Informationen der Deutschen Bibliothek

Die Deutsche Bibliothek verzeichnet diese Publikation in der
Deutschen Nationalbibliografie;

Detaillierte bibliografische Daten sind im Internet

iiber https://portal.dnb.de abrufbar.

ISBN: 978-3-87441-127-1

Band 8
aus der Reihe
KRAFTHAND-Praxiswissen

1. Auflage, September 2014

In Zusammenarbeit mit dem
Bundesverband Fahrzeugaufbereitung e.V. (BFA)

Autor: Ralf Lanzinger

Realisierung/Lektorat: Georg Blenk

Titelgestaltung/Layout: Matthias Rief, Martin Dorfler

Titelbild: Georg Blenk

Bilder/Grafiken*: BASE, Georg Blenk, Borbet, Butzbach, Caramba, Deutscher Sparkassenverlag (DSV),
Festool, Sven Flamme, Flex, Hazet, Kdrcher, Kessel, Ralf Lanzinger, Lederzentrum, Makita, Thomas Mareis,
3M, Meguiar’s, Mercedes-Benz, Opel, Motip Dupli, Christoph Pandikow, Rotweiss, Torsten Schmidt, Sonax,
Dr. Wack, Wiirth, Wynn's

Druck und buchbinderische Verarbeitung: Schitzl Druck & Medien, Donauworth

Alle Rechte vorbehalten

© Krafthand Medien GmbH

Walter-Schulz-Strafle 1 - 86825 Bad Worishofen

Telefon (08247) 3007-0 - Telefax (08247) 3007-70

info@krafthand.de - www.krafthand.de - www.krafthand-medien.de
Geschiftsleitung: Gottfried Karpstein, Andreas Hohenleitner, Steffen Karpstein

Dieses Werk ist einschlieflich aller seiner Teile urheberrechtlich geschiitzt. Jede Verwertung auerhalb der Grenzen des Urheberrechtsge-
setzes ist ohne die Zustimmung des Verlags unzuldssig und strafbar. Dies gilt insbesondere fiir Vervielfiltigungen, Ubersetzungen, Mikro-
verfilmungen und die Einspeisung und Verarbeitung in elektronischen Systemen.

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen usw. in diesem Werk berechtigt auch ohne besondere Kenn-
zeichnung nicht zu der Annahme, dass solche Namen im Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei zu betrachten
waren und daher von jedermann benutzt werden diirfen.

*Bild- und Grafikmaterial - insbesondere grafische Darstellungen —, welches nicht gesondert mit einem Quellverweis versehen ist, ist dem
Autor Ralf Lanzinger © zuzuordnen.

Text und Abbildungen sind urheberrechtlich geschiitzt.
Eine Verwertung ist ohne Einwilligung des Verlages unzulassig.

© Krafthand Medien GmbH



Inhaltsverzeichnis

VOPWOTIT ......ooooooeeeeeeeeeeee oo oo 5
1. Fachbegriffe und Marktentwicklung.................... i, 7
1.1 BegriffsKlarung UNd ADZTENZUINE ..........ccoiiviieeiieictiieteetee ettt ettt v ettt st ebere et e s ete s eseebe s erestens 7
1.2 Markt UNA PerSPERIIVETL .......icviiiiiiieeieieece ettt ettt vttt ss et e b e b e besbeetsessessebessesreereens 7
13 Geschichte der FahrzeugaufbDeTeItUNEG. .........ccouiuiueiiiiieieieicicieecieieee et 8
2. ArbeitSSCULZ .. . e 9
2.1 GIANTSTOLR ...ttt ettt ettt ettt st enenn 9
2.2 Aufbewahrung UNA ZUGANEG .......ccocovveviiiiiiiieieecteeeteet ettt ettt re et e e te et et ea e e ete s ete et essete s eseete s ese st essasenas 10
3. UMWeltSChURZ. e 11
4. Fahrzeugaufbereitung................eeeeeeeeeeeeeeeeee 13
4.1 EQUIDPINEIIE ..ottt ettt ettt et e v e et e eteeteetb e st et e b e beeteeaeeab e b et e eteereere e 13
42 DIAZII0SE ...tttk b ekttt b ettt 20
4.3 MOTOTWEASCIIE ..ottt ettt ettt ettt e bt e b b e ss e b e b es e eb e st et e b eseebesbesaesessesesbesaesesseneebens 20
44 INNenTaum - AUTDETEITUNE .......cviieiieec ettt ettt b et eb s s e se b s eneebens 22
45 AUBENAUTDETEITUILE .....o.vviiieiiieeetee ettt ettt ettt ettt se et et se e b sbete s ese b e b enessesseaenas 30
451 (VOT-)REIMIGUIE ....cooviieieiiiiietetee ettt ettt bbbk s b et st eb et st e s et st eb e b e st b b et se s esese st esenesensene 32
452  Schadensbilder DM LaCK ......c.oeiiiiiiiiiiieei ettt ettt ettt bbb be e ee 38
453 Tiirrahmen, Tiirfalze und Scharniere
A5.4  FRIGEIL ...ttt ekttt ettt bbbt h et h st ekt ben e b b st b n et e b st b et et eb st s e b ene s enes
455 REIEIPIIEEE ..ottt ettt bbbttt bbbt b et b st bt h st a b ne b ene
45,0 TIOCKIIUNE ....coooviiiieictiiei ettt ettt ettt s ettt se b st et e b ss e b e b et e e b e st e b e b ess e b e st et e s esseb e st eseesessese b esseseeee
L A 0 1 o OO U TSROSO
4.5.8 Versiegelung
45,9 SCREIDEIL.....eciiiiie ettt bbbt bbb st a et b et s bbbt b et b s s et ene
45,10 KUNSESEOTER ....viiiieiiieccce ettt ettt ettt et eb et s bbbt b et s bbbt b et bt s e
4511 Scheinwerfer
4.5.12 Fenster- UNA TUIZUIINIS ........ccooviriiiieiitiiee ettt ettt eb st sb st e s esees st ebe b essebessesessessesessessesessesesessesesne 50
4.6 UnNEIDOAEIISCIULZ ... ..ottt ettt a et e ettt et e s et s s s e e 51
4.7 VBTAECKE ...ttt h bttt e bbb e st bt e bt e b e s bt e st e b et e bt e b e st b et en e b et st b s enenas 51
48 OLALIINIET ......cvieeetee ettt ettt etttk a bbb s b e b et st b e b e s e bbb s e s e b e s e s e b e b et e st e b e s e s e b b et st b b ese st b ese s et ebenn 52
49 NeuwagenbeRanAIUIIE ........c.cooiiiiii et bbbt 53
5. Rechtlich@ ASPEeKEe ... 55
5.1 HATEUIIZ ..ottt ettt ettt b et b ettt b et s bttt et b et ne 55
52 Private Gegenstdnde im FANTZEUZ .........ccciiiiiiiiiicieicte et 55
www.krafthand.de Text und Abbildungen sind urheberrechtlich geschtzt. KRAFTHAND-Praxiswissen 3

Eine Verwertung ist ohne Einwilligung des Verlages unzuldssig.

© Krafthand Medien GmbH




_ Inhaltsverzeichnis

6. Wirtschaftlich@ ASPEKLE ... 57
6.1 VETRAULSEILOSE ...ttt bttt etttk s et bttt b st b ettt ene e nesene 57
6.2 BeSCRATTIZUIIE ....c.oviviciice ettt ettt r ettt ettt b ettt b ettt re bttt neer et 57
6.3 UIMSAEZCRATICOIL ..ttt ettt ettt ettt a et e s et e st e s es s st s e s et et eseses e s esetene s 57
6.4 Entwicklung eines GeSChaftSMOGELLS ..........ccoiviiiiiiiiceiicete ettt e 57
6.5 Praxisbeispiel fiir profitable AUfDETEItUNG ........c.coviiiiiiiriicieiiiece ettt e 58
6.6 VIINIATKEUIIE -ttt bbb bbbttt b bbbt eb et b et ettt ettt 58
6.7 DialoANNIANIIIE. ... ..ottt ettt st ettt ek e ke as b st ete b e st st ere b s ereetens 59
6.8 Kundenbindung und NeuRUNAENGEWINTIUNG .........cocveviriiiiriieriiriie ettt ere e re b ere e se s 59
6.9 KundenkommUNIKRATION ... ....ciiiiieiirieei ettt es ettt n et ae s e s sene s 60
6.10  PreiSTINAUIIE. ....cooviviiiiicie ettt ettt et ae et et te et e b ete et e ss et et eae e b esbete et ettt et te et et eae et ens 61
6.11  Preis-Leistungs-VeTNAINIS ... ...c.occiciiieiiiit ittt sttt ettt ettt teees e st esb e b e sbesbeebeeteeseessessesbennens 61
6.12  Einsparpotenziale im BetTIED .........ccociiiiiiiiiiiiiict ettt ettt ettt ettt eve vt 62
6.13  Check- Und KONrOLl-LASTEIL.......ciiiiieiieiicieiiiieteeit ettt ettt ettt et b et s st ebeses s bt easssenas 64
7. Umfeld und Perspektiven ... 65
7.1 STATIAATAS. ...ttt ettt ettt ettt b et s b bt bbbt b bt b et se b bt b eb et bbb s et b s s bt 65
7.2 INteTeSSENISVETEINIGUIIZ ... .ovieviiieietciee ettt ettt ettt ettt et eb e bt eb et e s b es e b esses e s eseesessenensens 65
73 BETULSDILA ...ttt sttt h ettt es 66
7.4 WEILETDILAUIIE ...ttt ettt ettt ettt ettt e b st eb b se b esseseebess et et esees e st ere s essenessens 66
4 KRAFTHAND-Praxiswissen Text und Abbildungen sind urheberrechtlich geschitzt. www.krafthand.de

Eine Verwertung ist ohne Einwilligung des Verlages unzulassig.

© Krafthand Medien GmbH



Professionelle Fahrzeugaufbereitung _

Vorwort

Fahrzeugaufbereitung — was bis vor einiger Zeit in Kfz-Betrieben noch nebenbei erledigt
wurde, hat sich in jiingster Vergangenheit zu einer professionellen und bedeutenden
Dienstleistung entwickelt. Die Perspektiven sind positiv: Gewerblich verduferte Fahrzeuge
werden grundsdtzlich aufbereitet. Gelingt es, vermehrt auch Privatkunden fiir die Fahr-
zeugaufbereitung zu interessieren, kann dies einen weiteren starken Aufwartstrend be-
griinden. Praktiker berichten immer wieder von Kunden, die ihr urspriinglich zum Verkauf
vorgesehenes Fahrzeug nach der Aufbereitung lieber selbst behalten wollen und begeistert
bekennen: ,So schén war unser Auto nicht einmal als Neuwagen!” Jeder gut erhaltene Ge-
brauchte, der auch einmal linger gefahren wird als urspriinglich geplant, ist ein Beitrag der
Fahrzeugaufbereiter zur Nachhaltigkeit.

Aus- und Weiterbildung ist auch hier ein wichtiges Thema. Der Bundesverband Fahr-
zeugaufbereitung (BFA) rechnet damit, dass sich diese Tatigkeit in absehbarer Zeit als Aus-
bildungsberuf etabliert. Das wertet die Fahrzeugaufbereitung deutlich auf und verankert
diese wichtige Dienstleistung noch starker im Bewusstsein der Kunden.

Vermehrt lohnt sich in jiingster Zeit auch ein Blick auf die Old- und Youngtimer-Aufberei-
tung. So mancher findige Sparer investiert im Zuge der Finanzkrise viel lieber in ein auto-
mobiles Liebhaberstiick als in ein mager verzinstes Sparbuch. Entsprechend kann die Auf-
bereitung mit mehr dlteren Fahrzeugen rechnen, deren Wert es zu erhalten gilt. Solche
Entwicklungen bedeuten neben mehr Geschaft aber auch mehr Verantwortung. Denn gera-
de bei einem dlteren Modell konnen handwerkliche Fehler schnell teuer werden. Umso
wichtiger ist das Wissen um die richtigen Abldufe, Werkzeuge sowie Reinigungs- und Pfle-
gemittel. Hierzu einen niitzlichen Beitrag zu leisten ist das wesentliche Ziel dieser Fach-
publikation.

Mein besonderer Dank gilt Ralf Miiller und Sven Flamme von der Firma Makra und Markus
Herrmann, Président des Bundesverbandes Fahrzeugaufbereitung, fiir die fachliche Unter-
stiitzung und die gute Zusammenarbeit.

Ralf Lanzinger, im September 2014
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Professionelle Fahrzeugaufbereitung

Korrekte Anwendung: Reifenschaum aufspriihen
(Reifen komplett weif3), Schaum lauft ab und
nimmt den Schmutz mit - so wird gereinigt und
gepflegt, ohne Hand anlegen zu miissen. Alterna-
tiv ist auch der Einsatz einer Kunststoff- oder Gum-
mipflege maglich; sie muss dann aber in den
Reifen eingearbeitet, also mit einem Schwamm
verrieben werden. Bilder: Flamme

moglich. Allerdings ist dieses Angebot weit weniger be- 4 5 6 Tro Ckn un g

liebt als eine ,gldnzende’ Reifenpflege und wird nur bei

Neuwagen nachgefragt. Hier gilt ndmlich der Grundsatz: GroRe Flachen mit einem Mikrofaser-Trockentuch ab-
,Der Lack soll glanzen". ziehen. Alternativ kann auch das ,Flexiblade’ (Kunst-
stoffspachtel) in Verbindung mit dem Autopflegetuch
1'.' L1l ' qp’ > L] verwendet werden. Das Fahrzeug nun auf den Trocken-
' . | platz fahren.
< 41

- 4.5.7 Politur

Bei der Politur werden feinste Kratzer und Hologramme
J entfernt. Ziel ist zudem ein hoher Glanzgrad und Tie-
fenbrillanz. Es gibt einige Systeme, bei denen die kom-
plette Lackaufbereitung (Politur und Versiegelung) in
zwei Arbeitsschritten erfolgt, dann sind Padwechsel
zwischen Politur und Versiegelung notig.

,Flexiblade’: Die Kunststoffspachtel zum Entfernen von
Wasser schont den Lack, vermeidet Streifen und verkiirzt die
Trocknungszeit um mehr als die Halfte. Bild: Blenk

www.krafthand.de Text und Abbildungen sind urheberrechtlich geschutzt. KRAFTHAND-Praxiswissen 43
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Fahrzeugaufbereitung

Lackaufbereitung in
nur 2 Arbeitsschritten

——————seeaEEEEE Schritt 1: SCHLEIFEN I ——— | Schritt 2: SCHLEIFEN [

_ und VERSIEGELN

stark verwitterter verwitterter Lack starke Hologramme leichte

extreme Kratzer Lack + Mikrokratzer Hologramme

Politursystem,Makrapido’: Der Schleif- und damit auch Glanzgrad wird ausschlieB8lich mit unterschiedlichen Schleif- und
Polierpads hergestellt. Ein Beispiel: Zusammen mit dem,Square Cut Pad’ erzielt die,Heavy Cut & Polish’-Politur einen
kraftigen Oberflachenabtrag, mit dem,Medium Pad’ und der gleichen Politur einen hohen Glanzgrad. Bild: Makra

Polieraufsatze

Filz und Lammfell haben die hochste Schleifwirkung bei
der Politur. Im Gegensatz dazu sind Schwamme weniger
abtragend und erzeugen mehr Glanz. Daher kommen
sie hauptsdchlich bei der Versiegelung zum Einsatz. Die
Pads verfiigen riickseitig tiber einen Klettverschluss, so-
dass sie am Polierteller befestigt werden konnen.

Bei verwitterten rauen Lacken und groffldchiger
leichter Beschadigung mit Kratzern und Schrammen

Komplettset: Mit nur einem Schleifmittel, einer Versiege-
lung (jeweils zwei Flaschen), dafiir aber vier verschiede-
Einfach effizient: Bei groBeren Bearbeitungsflachen nen Polieraufsatzen (und einem Poliertuch) ist das
empfiehlt sich der Einsatz einer Poliermaschine. System sehr tGiberschaubar - und dementsprechend
Bild: Mareis einfach zu handhaben. Bild: Mareis
44 KRAFTHAND-Praxiswissen Text und Abbildungen sind urheberrechtlich geschitzt. www.krafthand.de
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Professionelle Fahrzeugaufbereitung

Kein hoffnungsloser Fall: véllig stumpfe und ausgebleichte Tiir. Vorher, nachher: Schon beim ersten Schleifvorgang lasst sich
Bild: Mareis eine deutliche Verbesserung des Lackzustands erkennen.
Bild: Mareis

ware eine Handpolitur nicht effizient; hier empfiehlt
sich der Einsatz einer Poliermaschine.

Stark verwittert oder stark verkratzt

Hier hat sich eine Aufbereitung in zwei Stufen bewdahrt.
Zundchst mit Polierer ohne Exzenter arbeiten und als
Polieraufsatz Lammfell verwenden — mit Lammfell-Pads
entstehen zwangsldufig Hologramme. Anschliefend mit
dem Exzenterpolierer nachbehandeln. Als Polieraufsatz
empfiehlt sich ein feinporiger Schwamm mittlerer Har-
te oder ein Waffelschwamm. Der zweite Schritt gewdhr-
leistet ein perfektes Polierergebnis mit perfektem Hoch-
glanz. Bei Verwendung der Rotationsmaschine sollten
so niedrige Drehzahlen wie moglich gefahren werden
. . . Y . (etwa 700 bis 1.000). Hohere Drehzahlen bedeuten ho-
Abreibung gefallig: Mit dem kreuzweise eingeschnittenen . . . .
,Square Cut Pad’ — und erstaunlich wenig Kraftaufwand - lasst here Schleifkraft und Hitzeentwicklung sowie entspre-
sich die véllig verwitterte Autotiir ziigig aufarbeiten. chend Hologramme. Dies erfordert dann teils erhebliche
Bild: Mareis Nacharbeit.

Bild 105

Farbvergleich: Der Unterschied an der Turgriff-Befestigung - vor dem Schileif- und Poliereinsatz noch sehr deutlich zu erkennen
(links) - ist nach dem zweiten Durchgang fast nicht mehr wahrnehmbar. Bilder: Mareis
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Fahrzeugaufbereitung

Nicht verkanten: Der Schwamm muss im-
mer vollflachig aufliegen, so verhindert
man zu viel Druck an einer Stelle und un-
gleichmagBiges Polieren. Ein Verkanten
fihrt zu Spuren- und Hologramm-Bildung.
Bild: Blenk

Leicht matt oder leicht
verkratzt

Der Exzenterpolierer mit Schwamm-
aufsatz entfernt leichte Verwitter-
ungsspuren und feine Kratzer.
Gleichzeitig wird ein hologramm-
freies Polierergebnis erreicht. Fiir
diese Anwendung ist die Polierwir-
kung einer Exzentermaschine aus-
reichend. Als Polierauflage empfiehlt sich ein feinpori-
ger Schwamm mittlerer Hérte oder ein Waffelschwamm.
Bei Polierschwimmen aus Schaumstoff eignen sich
luftdurchléssige besser fiir groRflachiges Arbeiten bei der
Lackaufbereitung. Wenn beim Einpusten ins Material die
Luft nicht stockt, sondern durchgelassen wird, wurde der
richtige Schaumstoff zum Aufbereiten des Fahrzeugs ge-
funden. Luftdurchldssige Pads erlauben zudem mehr
Standfestigkeit und haben eine lingere Lebensdauer.

Tipps und Tricks zum besseren Polieren

Bei der Politur gilt es, einige grundlegende Dinge zu be-
achten. Zundchst sollte der Aufbereiter Schmuckstiicke

Alles aufs Pad: Politur sparsam verwenden, auf das Pad auftragen - niemals
direkt auf den Lack - und gut auf dem Pad verteilen. Das Einreiben der Poliermit-
tel ins Pad verhindert auch ein Umherspritzen. Zudem werden Augen und Haut
nicht verletzt und die Kleidung wird nicht verschmutzt. Bilder: Blenk

46 KRAFTHAND-Praxiswissen
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wie Ringe und Armkettchen bei der Arbeit abnehmen,
um keine Kratzer zu verursachen. Ebenso an der Ar-
beitskleidung auf Knopfe und Druckknopfe achten. Ar-
beitswerkzeuge sind immer vom Boden fernzuhalten,
um Verunreinigungen und Beschddigungen am Lack zu
vermeiden. Keinen Druck auf die Poliermaschine auf-
bauen (Ausnahme punktuelle Kratzer). Bei herkommli-
chen exzentrischen Maschinen ist Druckaufbau ohne-
hin nicht moglich, da sie nur schwingen und bei
Druckaufbau stehen. Neuere Modelle dagegen sind et-
was starker. Mit der Maschine gleichmdRig und langsam
iiber den Lack fahren, damit die Politur wirken kann.
Poliermaschinen eher im niedrigen Drehzahlbereich ar-
beiten lassen. Dies verhindert unnotige Hitze und da-

www.krafthand.de
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Professionelle Fahrzeugaufbereitung

durch die Entstehung von Polierflecken. Immer mindes-
tens einen Zentimeter entfernt von unlackierten
Gummi- und Kunststoffteilen und Zierleisten arbeiten.
Noch besser: mit Klebeband abdecken. Sonst konnen
Politur und Polierscheibe sehr unansehnliche und meist
irreparable Schdden verursachen. Alternativ kénnen
sensible Teile vor dem Polieren auch versiegelt werden.
Kunststoffe bereits im Voraus mit Kunststoffpflege be-
handeln - dies gibt gentigend Feuchtigkeit.

Schleifwirkung

Kleinteile und Tiirkanten nie mit grofen Polierwerkzeu-
gen bearbeiten, da sie bei der geringen Auflage unscho-
ne Spuren in die Lackoberfliche schleifen. Der
dulere Bereich des Schaumstoff-Polierschwamms hat
die grofRte Schleifwirkung: Poliermittel und oberflachen-
schonende Gleitmittel sollten deshalb dort aufgetragen
werden. Den Polierteller immer erst auflegen, bevor die
Maschine eingeschaltet wird — sonst spritzt das Polier-
mittel durch den Raum. Durch Abwischen der Politur
mit dem Mikrofasertuch jeweils priifen, ob ein Bereich
fehlerfrei ist oder noch einmal bearbeitet werden muss.
Fiir jedes Teilstiick frische Politur aufs Werkzeug geben.
Poliermittelreste vor dem Antrocknen manuell mit ei-
nem Mikrofasertuch entfernen. Die Politur ist im Kreuz-
gang anzuwenden (links-rechts, links-rechts, links-
rechts, hoch-runter, hoch-runter, hoch-runter) - hierbei
darauf achten, dass sich die Bahnen iiberlappen. Den
Polierschwamm mit Wasser aus einer Spriihflasche
wahrend des Polierens leicht feucht halten. Dadurch
lauft die Maschine ruhiger und die Politur ldsst sich ein-
facher verteilen. Polierreste mit einem Mikrofasertuch
entfernen. Fiir Tiirgriffe empfehlen sich Polierbéllchen.

Nach der Benutzung den Polierschwamm mit lau-
warmem Wasser auswaschen (am besten tdglich), um
verbrauchte Politur und den Lackabtrag zu entfernen.
Die Pads keinesfalls mit dem Hochdruck-Wasserstrahl
reinigen. Filz-Pad und Lammfell-Pad sind trocken aus-
zubiirsten. Die letzte halbe Stunde vor Arbeitsschluss
sollte ohnehin dafiir verwendet werden, samtliche
Werkzeuge zu waschen, Pflegemittel aufzurdumen und
bereits Vorbereitungen fiir den nédchsten Arbeitstag zu
treffen.

Unschone Hologramme: Bei Sonnenlicht
sichtbare dreidimensionale, helle Strukturen
auf dunklen Lackoberflachen, an denen
vorher mit Lammfell poliert oder insgesamt
unsachgemaf gearbeitet wurde.

Bilder: Pandikow

www.krafthand.de
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Ratsam ist auch, die Bezeichnung der Politur auf das
Pad zu schreiben, damit jeweils das gleiche Pad fiir die
gleiche Politur eingesetzt wird. Auch ganz wichtig: Stets
nur gereinigte Mikrofasertiicher verwenden.

Hologramme

Diese mikrofeinen Kratzer im Lack verandern die Licht-
reflexion und fallen besonders im hellen Sonnenlicht
storend auf. Man sagt deshalb auch, die beste
,Anti-Hologramm-Lampe’ sei die Sonne. Hologramme
entstehen grundsdtzlich bei rotativen Schleifarbeiten
(insbesondere mit Lammfell), ebenso in Waschanlagen
und durch Fehler bei der Lackpolitur — zum Beispiel
durch schlechte Poliermaschinen, deren Drehzahl sich

KRAFTHAND-Praxiswissen 47
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Fahrzeugaufbereitung

nicht niedrig genug einstellen ldsst. Die Entstehung von
Hologrammen begiinstigen dariiber hinaus falsch ange-
wendetes Polier- beziehungsweise Schleifmittel, ver-
schmutzte oder unzureichend gereinigte Polierpads, zu
harte Pads (neigen schneller zum Verkanten) sowie
ungeeignete oder schmutzige Mikrofasertiicher oder
Waschbiirsten.

Hologramme lassen sich durch eine Hochglanzpoli-
tur entfernen, und zwar mit einer exzentrischen Ma-
schine. Sie entfernt Hologramme nicht nur, sondern
kann selber aus physikalischen Griinden keine neuen
erzeugen. Dabei muss eine Politur mit sehr geringer
Schleifkraft verwendet werden, zum Beispiel das ,Car-
nauba Finish’ von Makra. Eine Politur von Hand wiirde
keine ausreichende Schleifkraft erzeugen.

%
Der letzter Schliff: Mit Versiegelungen, denen geringe Mengen
Schleifmittel zugesetzt sind, lassen sich die letzten Kratzer und
Hologramme entfernen, statt diese nur zu iiberdecken.

Bilder: Blenk
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4.5.8 Versiegelung

Nach der Politur wird die Versiegelung aufgetragen. Sie
sorgt fir den Glanz und schiitzt gleichzeitig die
Lackoberfliche. Diese kann dann einige Zeit den Um-
welteinfliissen trotzen, ohne erheblich an Glanzkraft zu
verlieren.

Vor der Lackversiegelung mit etwas
Glanz- oder Glasreiniger und einem
frischen, weichen Mikrofasertuch alle
Fahrzeugoberflichen noch einmal per

Hand nachreinigen.

Die reine Versiegelung ohne Schleifmitte]l kann von
Hand oder mit der Exzentermaschine erfolgen - Letzte-
res spart Kraft und Zeit. Zudem wird die Versiegelung
auf der Lackoberfldache besser und damit gleichméaRiger
verteilt. Nach kurzem Antrocknen werden die Reste der
Versiegelung mit einem Mikrofasertuch abgerieben.

Bei diesem finalen Arbeitsschritt ist
die Verwendung eines sauberen und
weichen Mikrofasertuchs besonders
wichtig, um keine neuen Kratzer zu

verursachen.

Es gibt auch Versiegelung-Hersteller, die den Einsatz
von Maschinen beim Auftrag ihrer Produkte untersagen.
Versuche haben jedoch gezeigt, dass eine Versiegelung
mit der Exzentermaschine auch bei diesen Pflegemit-
teln hervorragend funktionierte.

Generell zu unterscheiden sind bei der Versiegelung
nattirliche Wachse wie Carnauba-Wachse und syntheti-
sche Wachse, Polymere, Makro- und Nanoversiegelungen.

Nanoversiegelung

Bei den so genannten Nanoversiegelungen versprechen
Hersteller sogar eine Schutzgarantie von mehr als drei
Jahren. Schmutz und Insektenkadaver sollen sich kaum
auf der Oberfliche festsetzen konnen. Experten und
auch der BFA sehen die Nanotechnologie jedoch kri-
tisch. Verbandsprasident Markus Herrmann: ,Beim Auf-
trag einer Nanoversiegelung ist umfangreiche Ausriis-
tung erforderlich: Schutzbrille, Atemschutz, Handschuhe
und Schutzanzug, wie ihn die Lackierer tragen. Selbst
dann weil man nicht, ob die mikroskopisch kleinen Par-

www.krafthand.de
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tikel nicht doch durch die Schutzkleidung dringen.” (b
Die Verarbeitung sei also sehr aufwendig, betont der
BFA-Président. Lang anhaltende Nanoversiegelun-

gen sind zudem sehr silikonhaltig, was wiederum die
Atemwege gefdhrdet.

Problem Schlieren: AuBen waagerecht
wischen (unten), innen senkrecht: So kann
man feststellen, ob sich Schlieren innen oder
auBen befinden. Bilder: Blenk

4.5.9 Scheiben

Nach dem Wachsen - und nachdem man auch Po-
lierreste und -staub aus Falzen und Ritzen entfernt
hat - werden die Scheiben von aufen mit Scheiben-
reiniger gesaubert.

Einige Anwender bevorzugen eher Schaumreini-
ger, andere eher Fliissiggebinde. Je nach Vorliebe
sind unterschiedliche Produkte auf dem Markt.

4.5.10 Kunststoffe

Kunststoffpflege mit einem Schwamm
auf unlackierte Kunststoffteile auftra-
gen und gleichmaRig verteilen. AuRen
kann mit silikonhaltiger Pflege gear-
beitet werden; sie ist bestdndiger und
erzeugt mehr Glanz.

Die Aufbereitung von lackierten

L
u._w@_.,
' ;  Kunststoffstangen vollzieht sich ana-
P log wie bei anderen lackierten Fli-

. Makra,Scheibenblitz’:
Das Spezialprodukt
zur Reinigung aller
Glasarten aufspri-
hen, mit (rauem) Pa-
piertuch abreiben
und auspolieren.
Bild: Makra
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’ 4.5.11 Schein-
/
werfer
Scheibenschaum und Insektenléser Sie zdhlen zu den optisch markantes-
in ei"em;rIMak'?Viﬁta' erm?':f:':(t ten Bestandteilen von Fahrzeugen.
eihen schiierenireten Durchblick. Doch oft sind die Kunststoff-Streu-
Zudem wird ein Beschlagen der ) N
Glasflichen auf der Fahrzeuginnen- scheiben matt und zerkratzt. Triibe
seite vermieden. Dies erhoht die Scheinwerfer konnen zudem das Aus
S'Chei:he('; bel'al"‘acdhtff:';("ez “": bei der HU bedeuten. Eine Alternative
verhindert Blendeffekte durc . o .
Schmutzriickstinde auf der Front- \-., ﬂllrlr e zum Austausch ist die Aufbereitung.
scheibe. Bild: Makra =
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Bilder 115 a-b

Wieder frei: Die meisten Streuscheiben der Scheinwerfer sind werksseitig mit einer Lackschicht liberzogen. Doch Steinschlédge,
Streusalz und andere Einfliisse kdnnen selbst das widerstandsfahigste Material schadigen. Nach der Aufbereitung sind die Matt-

stellen weg. Bild: Motip Dupli

Klare Sicht: Fur die
Aufbereitung von
Scheinwerfern hat
Motip Dupli ein
Scheinwerfer-Klar-
sicht-Set von Co-
lor-Matic im Pro-
gramm. Bild: Motip
Dupli

Zur Vorbereitung der Nass-Schleifung mit Wasser reini-
gen. Dann mit Schleifpapier komplett stumpf schleifen,
um Verschmutzungen und UV-Beschadigungen zu be-
seitigen. Wahrenddessen den Scheinwerfer immer wie-
der mit Wasser besprithen. Ein erwiinschter Neben-
effekt dabei ist die Kiihlung des Materials. Den
Schleifabtrag stdndig entfernen. Vorgang bei Bedarf
mehrmals wiederholen. Scheinwerfer mit Vlies trock-
nen und anschlieBend mit einer speziellen Kunststoff-
scheiben-Politur behandeln (zum Beispiel ,Makra-Visi-
on’), keinesfalls aber mit einer normalen Lackpolitur.

Nach der Aufbereitung werden die
Scheinwerfer noch empfindlicher. Zu-
dem ldsst sich kein langfristiger Effekt

erzielen. Eine weitere Gefahr ist die Riss-

bildung beim Schleifen. In diesem Fall kann
Wasser in die Scheinwerfer eindringen.
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4.5.12 Fenster- und
Tlirgummis

Fenster- und Tiirgummis kénnen sowohl mit Gummi-
als auch Kunststoffpflege behandelt werden. Geeigneter
sind jedoch spezielle Gummipflegestifte. Vorteil: Die
Pflege ldsst sich handlicher auftragen. Sie kann aber
auch mit einem weichen, nicht fusselnden Tuch aufge-
tragen werden. Vor dem Auftrag miissen die Flichen
trocken, staub- und fettfrei sein.

o

Fiir diinne Tiirfalze und -gummis:
Der Gummipflegestift von Makra
besteht aus einem Flaschchen, das
mit einem Schaumstoff-Applikator
ausgestattet ist. Das Produkt
konserviert Gummi-, Kunststoff-
und Metallteile, schiitzt gegen
Witterung und Abnutzung, ver-
hindert Quietsch- und Knarrge-
rausche und verleiht Gummis eine
neuwertige Optik

Bilder: Flamme
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4.6 Unterbodenschutz

Der Unterboden muss bei der Fahrzeugaufbereitung
nicht bertiicksichtigt werden. ,Er ist heute ab Werk iibli-
cherweise gut geschiitzt. Moderne Fahrzeuge brauchen
keinen zusétzlichen Unterbodenschutz mehr, Ausbesse-
rungen sind nur nach der Instandsetzung von Blechtei-
len ratsam”, erklart der ADAC-Technikexperte Carsten
Graf. ,Und auch eine Unterbodenwdsche ist wegen des
guten Unterbodenschutzes — sowie der immer hdufiger
mit Kunststoffteilen verkleideten Unterbdden - nicht
mehr notig.”

4.7 Verdecke

Besitzer von Cabrios gelten als ausgesprochene Auto-
liebhaber, die gern in eine ansprechende Optik investie-
ren. Besondere Aufmerksamkeit gilt bei Cabrios dem
Verdeck. Die meisten Cabrio-Verdecke sind dreilagig
aufgebaut: Baumwoll-Unterstoff fiir den Innenhimmel,
Gummi-Zwischenschicht und obere Aufenschicht aus
Baumwoll-Mischgewebe. Zu unterscheiden sind Stoff-
und Kunststoff-Verdecke.

Stoffverdecke sollten nur mit einem Spezialprodukt
gereinigt werden; erhdltlich sind beispielsweise ver-
schiedene Schaumreinger. Verdeck zundchst mit Wasser
anfeuchten und groben Schmutz vorab abspiilen. Ver-
deck-Reiniger auf verschmutzte Stellen aufspriihen. Bei
hartndckigen Verschmutzungen den Schaum - wie vom
Hersteller vorgegeben - einwirken lassen. Dann das
Verdeck mit einem weichen, feuchten Schwamm reini-
gen. Schwamm zwischendurch auswaschen. Abschlie-
Rend Verdeck griindlich mit klarem Wasser abspiilen.
Vorgang bei Bedarf wiederholen.

www.krafthand.de

Text und Abbildungen sind urheberrechtlich geschtzt.

Kunststoffverdecke sind gegen Ausbleichen und
Staub unempfindlicher. Haben sie eine Heckscheibe aus
Glas, konnen sie zur Not auch in der automatischen
Waschanlage gereinigt werden. Kunststoffverdeck-Rei-
niger mit einem Pinsel oder Schwammchen auftragen.
Die Einwirkungsdauer richtet sich nach dem Ver-
schmutzungsgrad. Anschliefend den Schmutz mit
feuchtem Schwamm abwischen.

Verdeckpflege

Eine Textil-Impragnierung schiitzt Verdecke aus Stoff
vor Wiederverschmutzung und frischt auch die Farben
auf. Insbesondere die stark belasteten Faltstellen sowie
Néahte werden gegen Wasser abgedichtet. Dazu die Im-
pragnierung diinn aufsprithen und etwa finf Minuten
trocknen lassen. Bei Bedarf kann eine zweite Schicht
aufgetragen werden. Die Impragnierung darf beim Auf-
trag nicht verrieben werden. Die Reibung wiirde die
Oberfldche brechen und den Schutz damit wieder ent-
fernen. Wichtig ist auch, die Imprdgnierung unmittelbar
nach dem Auftrag vor Nasse zu schiitzen.

Schaumreiniger fiir Stoff- und Vinylverdecke: Makra,Tex-Top
Cleaner’ ist ein Reiniger fiir alle hartndckigen Verschmutzun-
gen wie zum Beispiel
Vogelkot, Insektenriick-

stande, StraBenschmutz,

Silikon und Fett. Grobe

Verschmutzungen

vorher mit Wasser I

abspiilen. Anwendun-

gen in der prallen

Sonne oder auf heiflen

Flachen sind grundsatz-
lich zu vermeiden.
Bilder: Flamme, Makra

N
TEN-TOP CLEANER
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Professionelle Fahrzeugaufbereitung
Technik, Anwendung, Vermarktung

Der Autor Ralf Lanzinger setzt sich in Band 8 der LAufgrund der exakten Ausarbeitung und der zahlreichen
Reihe KRAFTHAND-Praxiswissen mit der Fahr- Detailbilder gelang es dem Autor in der vorliegenden
zeugaufbereitung in Theorie und Praxis auseinan- Fachpublikation hervorragend, das Thema Fahrzeug-
der und gibt zahlreiche praktische Tipps. Ebenso aufbereitung unter allen relevanten Perspektiven zu
beleuchtet er die verschiedenen wirtschaftlichen beleuchten. Das Werk ist ein ,Muss’ fiir jeden Kfz-Profi, der
Aspekte fiir die Branche und ihre Betriebe. sich mit dem Thema beschdiftigt.”

Was eine vollautomatische Waschanlage nicht
vermag, namlich eine nachhaltige Aufwertung des Markus Herrmann
Pkw, ist dem Spezialisten vorbehalten. In der Praxis (Geschéftsfiihrer Herrmann Kfz-Aufbereitung, Miinchen;
besetzen nur wenige Kfz-Betriebe das Geschafts- Prasident Bundesverband Fahrzeugaufbereitung e.V.
feld ,Fahrzeugaufbereitung’. Doch die Synergieef- (BFA), Bonn)

fekte einer Fahrzeugaufbereitung auf den gesam-
ten Kfz-Betrieb sind erheblich.

Krafthand Medien zeigt mit der Fachbroschiire
Nr. 8 Professionelle Fahrzeugaufbereitung’ aus der

Reihe KRAFTHAND-Praxiswissen, welche techni- »Der besondere Wert dieser Fachpublikation liegt in der
schen Voraussetzungen und welche Detailkennt- sehr anschaulichen Erkldrung der Abléufe in der Fahr-
nisse notig sind, um in diesem Markt erfolgreich zu zeugaufbereitung. Gewinnbringend zahlen sich auch die
agieren. Dabei beleuchtet der Autor Ralf Lanzinger zahlreichen betriebswirtschaftlichen Hinweise aus. Ich
das gesamte Spektrum der Aufbereitung: angefan- kann die ,Professionelle Fahrzeugaufbereitung’ aus der
gen von der Entwicklung des Gewerbes tiber die Reihe KRAFTHAND-Praxiswissen jedem Kfz-Profi nur
Arbeitssicherheit bis hin zu den gro3en Arbeitsfel- empfehlen.”

dern Innen- und AuBenaufbereitung sowie Pflege

von Scheiben und Scheinwerfern. Dariiber hinaus Thomas Hinz

gibt ein Seitenblick auch Aufschluss tiber die pro- (Inhaber Autopflege Hinz, Gera)

fessionelle Reinigung/Aufbereitung von Cabriover-
decken sowie Oldtimern. Um aus den praktischen
Tipps ein Geschaftsmodell zu machen, runden
praktische Beispiele, kaufmannische Hinweise so-
wie Tipps zur Vermarktung die Fachbroschiire ab.

Der Autor

Ralf Lanzinger, Jahrgang 1979, studierte Betriebs-
wirtschaft. In dieser Zeit sammelte er redaktionelle
Erfahrungen bei Verlagen, unter anderem bei der
Axel Springer SE. Der journalistischen Ausbildung
bei der Heidenheimer Zeitung und Stidwest Presse
Ulm folgten Stationen in der Offentlichkeitsarbeit
sowie 2011 der Einstieg in den Technikjournalis-
mus bei der KRAFTHAND und KRAFTHAND-Truck.
Dort liegen seine Schwerpunkte in der Online-Be-
richterstattung sowie im Bereich Biicher und Fach-
publikationen. Fiir seine Arbeit wurde Ralf Lanzin-
ger 2012 mit dem renommierten Journalistenpreis
,Wort und Werkstatt’ ausgezeichnet.






