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Vorwort

,Lass uns ,Stromdiebe’ nehmen” - so hief es noch vor 20 Jahren. Zur Montage, beispiels-
weise einer Anhdngerkupplung war nicht viel mehr notig als eine Ratsche, ein paar
Steckniisse und eine Zange zum Anschluss der Kabel der Zusatzsteckdose. Dann hielt
die Elektronik in die Kraftfahrzeuge Einzug - es war alles neu und viel komplexer.
Viele Kfz-Mechatroniker scheuten die Nachriistung von Zusatzsystemen.

Mittlerweile bieten zahlreiche Unternehmen fahrzeugspezifische Nachriistsdtze fiir
verschiedenste Nachriist-Anwendungen an. Damit sind selbst vermeintlich komplexe
Features wie ein Fernlicht-Assistent oder eine Freisprecheinrichtung steckfertig verfiigbar.

Zusatzumsatze mit Nachriistungen

,Ob das wohl gut geht, vom Automobil-Hersteller bekomme ich keine Information zu
diesem Nachriistfall.” Mit Vorbehalten wie diesen lassen viele Werkstattbesitzer Zusatz-
Umsétze liegen. Doch wer einige Nachriistarbeiten mit passgenauen Einbausdtzen durch-
gefiihrt hat, weill um die unbegrenzten Maéglichkeiten. Der Werkstattkunde ist durchaus
bereit, flir seriennahe Einbauten auch etwas mehr Geld auszugeben. Vorbei also die Zeiten,
wo meterlange Kabelsdtze Litze um Litze kompliziert aufgedroselt und fehlerbehaftet an-
geschlossen werden mussten. Heute rasten nur noch Stecker ein - die Mechanik ist eben-
falls fahrzeugspezifisch ausgelegt.

Lust auf Mehr(wert)

Der wahre Nachriist-Profi macht seinen Kunden richtig Lust auf die vielen Nachriist-Mog-
lichkeiten, mit denen nicht nur ab Werk vergessene Extras nachtrédglich eingebaut werden
konnen. Der Mehrwert ist sofort sicht- und erlebbar!

Natiirlich beraten Werkstatt-Experten ihre Kunden dahingehend, dass nur Teile mit
geeigneten Priifzeichen und Priifnachweisen verbaut werden, um weder die Betriebsge-
nehmigung, den Versicherungsschutz oder die noch laufende Garantie zu gefahrden. Die
Kompetenz in Sachen Nachriistsysteme sichert Margen und Marktanteile. Die vorliegende
Fachbroschur zeigt anhand von 14 Beispielen wie man erfolgreich Mehrwerte schafft.

Ein abschlieBendes Kapitel ist der erfolgreichen Vermarktung gewidmet.

Viel Erfolg beim Nachriisten wiinscht

Thr
Fred Tonshagen
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Nachriistgeschaft fiir Kfz-Betriebe

1. Komfortsysteme

1.1 Digitalradio fiir alle

Das Thema DAB+ (oder Digitalradio) gilt inzwischen als
Erfolgsstory und gewinnt nach wie vor an Verbreitung.
Fir die Nachriistung bestehender Fahrzeuge hat der
Kfz-Profi prinzipiell die Wahl zwischen dem Einbau ei-
nes neuen Radios, das Digitalprogramme empfangen
kann, oder einer Umriistung. Am Beispiel des Media
DAB 2.0 Interface von Dietz wird nachfolgend die Um-
ristung eines bestehenden Radios auf Digitalempfang
beschrieben.

Der Nachriistsatz bringt fast alle Werks- und Nach-
riistradios auf den neuesten Stand. Der Kunde empfangt
damit die zukunftssicheren Sender im aktuellen DAB+
Format. Sogar fiir die bisher verkauften DAB-Gerdte, die
nur das ,alte’ DAB (ohne Pluszeichen) empfangen konn-
ten, ist mit dem Interface ein Upgrade moglich (sofern
ein UKW-Empféanger an Bord ist, was jedoch meist zu-
trifft). Bisherige DAB-Empfanger lassen sich nicht di-
rekt auf DAB+ aufriisten.

Digitale Radiosender lassen sich bundesweit auf
denselben Frequenzen empfangen. Dabei wird jeweils
eine ganze Gruppe von Sendern zu einem Ensemble zu-
sammengefasst und ist gewissermafen auf der gleichen

| Bild 1 |

Das DAB-Interface (rechts
oben) ist bei fast allen
aktuelleren Radios ver-
wendbar. Der Anbieter
liefert passende DAB-An-
tennen (links oben) sowie
fahrzeugspezifische Ka-
belsatze fiir Stromversor-
gung sowie die Lenk-
rad-Fernbedienung (links
unten) und Antennen-
leitungen (rechts unten)
mit.

www.krafthand.de

MEDIA
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110 Senderstandorte (Ende 2016)

| Bild 2 |
Digitalradio kann
fast tiberall in
Deutschland
empfangen wer-
den. Es kommen
standig neue
Sender hinzu -
auch im Ausland.
Grafik: Digital-

Empfangsmglichkeiten
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Frequenz und ohne zu suchen zu empfangen. Der Klang
bietet weitgehend CD-Qualitdt. Zu den deutschlandwei-
ten Programmen kommen noch die zusatzlichen Sender-
angebote in den einzelnen Bundesldndern sowie lokale
Angebote dazu - und das fast komplett flichendeckend.

KRAFTHAND-Praxiswissen 7



Komfortsysteme

Das DAB-Interface

Vom eigentlichen DAB-Interface ist nach dem Einbau
nichts mehr zu sehen - es wird versteckt montiert und
sendet das Digitalradio-Programm direkt per Y-Anten-
nen-Kabel in den UKW-Antenneneingang des Radios.
Dort ist es unter der Frequenz 87,7 MHz zu empfangen.

Die UKW-Frequenz fiir den Empfang

der Digitalradio-Signale des DAB-Inter-

face am besten (nach Riicksprache mit

dem Kunden) auf einer Stationstaste

speichern. Wenn ein starker lokaler Sender
fiir Storungen sorgt, konnen am DAB-Interfa-
ce auch andere Frequenzen bis 89,1 MHz ge-
wahlt werden. Wenn das Radio Sendernamen
anzeigen kann (RDS), werden diese ebenfalls
(sowie auch die Titel-Informationen) vom In-
terface eingespielt.

Von sogenannten Transmittern, wie sie im Billig-Zu-
behor-Handel angeboten werden, ist abzuraten! Sie ar-
beiten mit stérungsanfalligen Funkwellen, wiahrend das
DAB-Interface seine Signale direkt iiber Kabel in den
Antenneneingang einspeist.

Die Bedienung erfolgt iiber die originalen Lenkrad-
Tasten des Fahrzeugs. Ist keine Lenkradbedienung vor-

| Bild 3 |

Am besten die
DAB-Frequenz
auf einer Spei-
chertaste able-
gen, die sich dann
gleich mit,Media
DAB’ meldet.

Die Bedienung des
Media DAB von
Dietz erfolgt entwe-
der liber vorhande-
ne Lenkradtasten
oder liber eine
separat erhéltliche
Lenkrad-Fernbedie-
nung, die zusatzlich
angeklemmt wer-
den kann.

8 KRAFTHAND-Praxiswissen
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handen, lasst sich eine nachriistbare Lenkrad-Fernbe-
dienung verwenden. Gesprochene Bedienhinweise
erleichtern die ersten Schritte. Das funktioniert in zahl-
reichen Fahrzeugmodellen von Alfa bis Volkswagen.

Die steckfertig vorbereiteten, fahrzeugspezifischen
Kabelsdtze erleichtern die Montage. Auferdem liefert
Dietz Antennen-Einspeise-Adapter fiir Radios mit DIN-,
ISO- oder FAKRA-Anschliissen sowie wahlweise eine
DAB-Klebeantenne mit Verstarker zur Montage innen
an der Scheibe beziehungsweise alternativ einen Au-
Renstrahler. Letzterer kommt ohne Verstdrker und Ad-
apterkabel aus. Er wird von innen und aullen an eine
Scheibe angeklebt.

Der Einbau

Wir haben einen Mustereinbau an einem 2010er VW-
Passat vorgenommen. Als erstes wird die Radio-Blende
mit einem Nylon-Werkzeug abgehebelt und bei ausge-
schalteter Ziindung der Stecker fiir die Airbag-Leuchte
abgezogen.

Beim Abziehen des Steckers der
Airbagleuchte die Rasttaste driicken.
Die Ziindung muss aus sein!

| Bild 5 |
Fiir die Montage des Media DAB muss das Radio ausgebaut
werden.
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Nachriistgeschaft fiir Kfz-Betriebe

Jetzt 16st der Kfz-Profi die vier TX-20-Schrauben
und zieht das Radio so weit heraus, dass an der Riicksei-
te die Anschliisse zugdnglich sind. Beim grofen Quad-
lock-Stecker wird der Rastbiigel etwas herausgezogen
und dann umgelegt, um den Stecker auszuwerfen. Die
Antennen-Stecker lassen sich nach vorherigem Drii-
cken der Rasttasten abziehen.

Zum Auswerfen des
Quadlock-Steckers
am Radio den Bugel
in der Mitte etwas
anheben und dann
umlegen.

Im néchsten Schritt setzt der Kfz-Profi den Kabel-
baum zwischen fahrzeugseitigem Quadlock-Stecker so-
wie dem Radio ein, auferdem den passenden Antennen-
Adapter. Dieser verfiigt bei der FAKRA-Ausfithrung
iiber verschiedene Gehduse (einfach und doppelt), die
je nach Fahrzeugausstattung ausgewahlt werden. Nach
dem Aufsetzen des passenden Gehduses wird seitlich
die lila Verriegelungstaste hineingedriickt.

Der Einbau der DAB-Antenne

Als Nichstes folgt der Einbau der DAB-Scheibenanten-
ne. Wir haben die Version 41102 mit integriertem Ver-
starker und innen aufgeklebtem Folienleiter sowie das
zugehorige Adapterkabel 14945 gewdhlt. Um die Plat-

Nur geschulte Fachleute diirfen die Airbag-Plakette abhebeln,
Schraube I6sen und die Verkleidung der A-Sdule abnehmen.

www.krafthand.de
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Keinen riickfettenden Scheibenreiniger
verwenden, sondern normale ,Classic’-
Produkte oder ein Alkoholtiichlein.

zierung der Antenne zu erleichtern, ist es ratsam an der
AulRenseite der Scheibe einen Kreppstreifen aufzukle-
ben, der den Rand der A-Sdulen-Verkleidung markiert.

Nur befugte Werkstatt-Profis mit Sach-
kundeschulung ,Airbag’ (fiir Tatigkeiten
am Airbag) diirfen anschliefend die
Airbag-Plakette an der A-Siule entfer-
nen, die Schraube losen und die A-Saulen-
Verkleidung abnehmen. Danach wird die
Scheibe von innen gut gereinigt.

Das Gehéause der DAB-Antenne klebt der Kfz-Profi
von innen so an, dass sie fast an der von auflen mit
Kreppband markierten Linie anliegt. Nur so schlief3t die
A-Sédulen-Verkleidung spdter direkt mit dem Gehduse
ab und die weiterfithrenden Leitungen verschwinden
unter der Verkleidung. Die Verkabelung muss unbedingt
oberhalb des Kopfairbags nach vorn in die vordere rech-
te Frontscheiben-Ecke gefithrt werden und von dort,
nach Abnahme des seitlichen Deckels am Armaturen-
brett, weiter zum Radio. Die eigentliche Folien-Antenne
klebt der Monteur von innen faltenfrei auf die Scheibe
und reibt sie mit einem Nylon-Werkzeuggriff oder Ahn-
lichem fest.

Die DAB-Antenne so
ankleben, dass das
Gehduse neben der
Saulenverkleidung
liegt.

Jetzt wird die Kabel-Ose der Antennen-Stromver-
sorgung an einem Massepunkt oder an einer Schraube
des metallenen Armaturenbrett-Quertragers ange-
schraubt. Die Plus- und die Antennen-Leitung sind zum
DAB-Interface zu fithren und in kurzen Abstinden mit
Kabelbindern zu sichern.

KRAFTHAND-Praxiswissen 9
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Komfortsysteme

Die Masse-Leitung
muss an einem
Massepunkt oder
am metallenen
Armaturenbrett-
Quertrager befes-
tigt werden.

Jetzt fiigt der Kfz-Profi den fertigen Kabelsatz fiir
die Stromversorgung sowie zur Ubertragung von Lenk-
rad-Fernbedienbefehlen zwischen Fahrzeug-Leitungs-
strang und Radio ein.

Kabelsatz fahr-
zeugseitig sowie
am Radio anste-
cken, Verriege-
lungsbigel um-
legen.

Das DAB-Interface selbst wird entweder seitlich im
Radio-Schacht oder hinter dem Armaturenbrett (im Be-
reich des Handschuhfachs) ,klappergeschiitzt’ befestigt.
Die rote Plus-Leitung der DAB-Antenne verbindet der
Monteur per Quetsch-Fohn-Verbinder mit der orange-ro-
ten Remote-Leitung des DAB-Interface-Kabelsatzes.

Das Interface wird
klappergeschiitzt
hinter dem
Armaturenbrett
befestigt.

Der Funktionstest

Fiir den Probelauf steckt der Kfz-Profi das Radio wieder
an und wihlt die Frequenz 87,7 MHz. Uber die viermali-
ge Betdtigung der Lenkradtasten (in der Reihenfolge
Jauter’ - leiser’ - 1lauter’ - leiser’) schaltet man auf
Digitalradio um (je nach Fahrzeug und Bedienlogik un-
terschiedlich). Jetzt werden alle empfangenen digitalen

10 KRAFTHAND-Praxiswissen
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Sender (bis zu 255) abgespeichert, davon auf Wunsch 40
als Favoriten.

Sollen die Lenkradtasten wieder allein fiir Fahr-
zeugfunktionen genutzt werden, schaltet man einfach
mit der eingangs beschriebenen Tastenfolge zuriick.
Jetzt sorgt das Digitalradio fiir beste Unterhaltung!

Wer sich zusédtzlich schlau machen moch-
te, findet unter www.digitalradio.de mehr
Informationen - einschlieflich Gerite-,

Programm- und Empfangs-Ubersichten.

Anbieter von DAB+ Nachriistsystemen/Radios

e ACV, Stralburger Allee 10-12, 41812 Erkelenz,
www.acvgmbh.de

e Alpine, Wilhelm-Wagenfeld-StraRe 1-3,
80807 Miinchen, www.alpine.de

e Auvisio - bei Pearl, Pearl-Strafe 1-3,
79426 Buggingen, www.pearl.de

e Axion, Rontgenstrafe 4, 89264 Weienhorn,
Www.axionag.de

e Clarion, Hessenring 19-21, 64546 Morfelden-
Walldorf, www.clarion.de

e Dietz, Benzstrale 12, 67269 Griinstadt,
www.dietz.biz

e Dual, Graf-Zeppelin-Strale 7, 86899 Landsberg/
Lech, www.dual.de

e JVC, Konrad-Adenauer-Allee 1-11,
61118 Bad Vilbel, www.jvc.de

e Kenwood, Rembriicker Stralle 15,
63150 Heusenstamm, www.kenwood.de

e Kramer Automotive, Wilhelm-Schickard-Strafe 7,
72124 Pliezhausen, www.kraemer-automotive.de

e Kufatec, Dahlienstrale 15, 23795 Bad Segeberg,
www.kufatec.de

e Maxxcount, Gostritzer Strale 61-63,
01217 Dresden, www.maxxcount.de

e Pioneer, Hanns-Martin-Schleyer-Stralle 35,
47877 Willich, www.pioneer.de

e Pure, Friedrich-Ludwig-Jahn-Strafle 2-14,
64589 Stockstadt/Rhein, www.pure.com

e Sony, Neumarkter StraRe 28, 81673 Miinchen,
www.sony.de

e Volkswagen Zubehor, An der Trift 67,
63303 Dreieich, www.volkswagen-zubehoer.de

e Zenec, Bohrturmweg 1, CH-5330 Zurzach,
www.zenec.de

www.krafthand.de
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Nachriistgeschaft fiir Kfz-Betriebe
Komfort-/Sicherheitssysteme,
14 Praxisbeispiele

Das Zusatzgeschaft mit der Nachristung von
Komfort- und Sicherheitskomponenten wird

fur Kfz-Werkstatten immer interessanter. Zudem
erleichtern fahrzeugspezifische Einbausatze die
Nachriistung zahlreicher Anwendungen. So
konnen ab Werk ausgelieferte Fahrzeuge nach
Kundenwunsch aufgewertet werden.

Flr den Werkstattprofi ist es ein lukratives
Geschaft — vorausgesetzt, er weil3 wie es funktio-
niert. Der Werkstattkunde hat sofort — beispiels-
weise bei einer nachgeristeten Diebstahlsiche-
rung oder einer Einparkhilfe — einen erlebbaren
Zusatznutzen.

Die Fachbroschur ,Nachristgeschaft fur
Pkw-Werkstatten’ von Fred Tonshagen liefert an-
hand von 14 Praxisbeispielen einen exemplari-
schen Uberblick, was méglich ist. Nach einer kur-
zen Hinflihrung zum Thema leitet der Autor
sofort in den praktischen Teil tber. Schritt fir
Schritt beschreibt er beispielsweise die Nachriis-
tung einer Navigationseinrichtung, eines Fahr-
werks mit App-Steuerung, eines Fernlicht-Assis-
tenten oder eines Totwinkel-Warners.

Zahlreiche Bilder und Tipps machen die Ar-
beitsschritte einfach nachvollziehbar. Im Nach-
gang zu den einzelnen Einbaubeispielen liefert
Tonshagen jeweils eine Anbieteriibersicht. Abge-
rundet und komplettiert wird die Fachbroschire
mit einem Kapitel zum Thema Vermarktung.

Der Autor

Fred Ténshagen hat die abgebildeten Nachrist-
arbeiten selbst durchgefiihrt und im Detail
dokumentiert. Er ist darliber hinaus seit tiber
zehn Jahren freier Autor des Fachmagazins
KRAFTHAND. Ténshagen spricht gleichsam von
,ungehobenen Schatzen”, wenn Kfz-Betriebe An-
fragen zu Nachrustarbeiten ablehnen. ,Je mehr
die Marge bei klassischen Werkstatt-Auftragen
zurlick geht, desto mehr kann durch die Nach-
riistung von sinnvollen Komfort- und Sicherheits-
systemen verdient werden”, so Tonshagen.

,Die vorliegende Publikation zum Thema Nach-
riistungssysteme ist iberaus praxisnah ausgearbeitet
und dient dem Kfz-Profi als Orientierungs- sowie
Einbauhilfe bei seiner tdglichen Arbeit.”

Anika Fuss
(Marketing & Vertrieb Automotive,
Caratec GmbH, Kandel)




